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SALUD DE LOS TRABAJADORES EN EDUCACION

Impactos de la salud de los educadores en el trabajo

1.

En las Ultimas décadas, la actividad educativa se hizo mas compleja, tanto por las demandas
generadas por la evolucién técnico-cientifica y cultural, como por el creciente deterioro de las
relaciones de trabajo. Estos factores han producido impacto en la calidad de la educacion,
especialmente la publica, y en el ejercicio profesional de los educadores.

Uno de los aspectos importantes es el relacionado con la salud. IE ha sido pionera en la lucha
por la prevencién y combate al SIDA, enfermedad que afecta a millones de educadores en todo
el mundo, provocando muertes y desestabilizacion de sistemas educacionales. Existen otras
enfermedades, menos visibles, pero no menos impactantes, cuya expansion podra traer
enormes pérdidas para los educadores y para la educacion.

Una de éstas es el “Sindrome de Burnout”, definida por Maslach y Jackson (1981) como una
reaccion a la tension emocional cronica generada a partir del contacto directo y excesivo con
otros seres humanos y, segun Schaufeli (1994), el principal problema de los profesionales de la
educacion. El sindrome es entendido como un concepto multidimensional que involucra tres
componentes: agotamiento emocional, despersonalizacion y falta de comprometimiento
personal en el trabajo. Las encuestas han demostrado que el burnout ocurre en trabajadores
altamente motivados, que reaccionan al estrés trabajando méas hasta entrar en colapso.

La incidencia de burnout en los Estados Unidos y otros paises se ha mostrado preocupante.
Entre 10,3 % y 21,6 % de incidencia fueron los porcentajes indicados en un estudio de Farber
(1984). En Brasil (2000), en una muestra nacional de casi 39.000 profesionales de la educacion,
fueron identificados 37 % presentando bajo comprometimiento emocional con la tarea, 25 %
presentando agotamiento emocional y 10,7 % con despersonalizacién.

Otro estudio de CNTE (2004) en diez estados brasilefios revel6 que 30,4 % de los profesores y
empleados de escuela tuvieron o tienen problemas de salud, siendo que 22,6 % necesitaron
licencias, apartandose temporal o definitivamente del trabajo. Las principales enfermedades
laborales son: enfermedades psiquiatricas y neurologicas, callos en las cuerdas vocales,
problemas cardiacos y de columna, varices, irritaciones y alergias a la tiza.

Combatir las causas

6.

Las luchas de la Internacional de la Educacion y de sus asociadas han buscado combatir y
continuaran combatiendo las causas de estas situaciones. En el nivel mas general, estan la falta
o la insuficiencia de financiacion publica para la educacion, la fragmentacion de los sistemas
educacionales, los procesos de descentralizacion de responsabilidades sin descentralizacion de
recursos, las politicas de privatizacion y de tercerizacion de servicios publicos. En el nivel mas
especifico, son factores preponderantes los bajos sueldos, la falta de formacién académica y
continuada, las jornadas dobles y la cantidad excesiva de alumnos por aula.

Adoptar medidas preventivas y correctivas

7.

Las preocupaciones con la salud de los trabajadores de la educacién tienen una doble vertiente.
Por un lado, se trata de la proteccion de derechos personales y profesionales elementales; por
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otro, de la calidad de la educacion, que no puede prescindir de educadores completamente
disponibles para su actividad y en adecuadas condiciones para este ejercicio.

8. Por eso, es necesario incluir la salud en las negociaciones colectivas y en las legislaciones de
cada pais. En el ambito internacional, al cumplir 40 afios las Recomendaciones de la
OIT/UNESCO sobre docentes, seria importante dar destague a este asunto, junto con la
evaluacion sobre el no cumplimiento de las metas establecidas en 1966. En este sentido, IE
podria establecer gestiones para el reconocimiento, por parte de la UNESCO y de la OIT, de
enfermedades profesionales, tales como el Sindrome de Burnout, relacionadas directamente con
la actividad de los educadores.

9. Este reconocimiento implicaria tratamientos preventivos y de recuperacion, garantizados por el
poder publico, en cada pais, sin pérdidas funcionales durante la vida profesional activa y en el
retiro.
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